ORCARLOS ALBERTO LIMA SERRA

R. Bergamota, 388 apto 144

Alto da Lapa – 05468-000 – SP

Tel: 3021-8856 / 98983-4445
e-mail: calimaserra@gmail.com
Objetivo: Gestão de Área Comercial / Exportação
Qualificações Profissionais

Carreira desenvolvida na área comercial em empresas do segmento metalúrgico tendo ocupado diferentes posições destacando-se as de Diretor Comercial e Gerente de Vendas , entre outras.


Vivência internacional adquirida através de viagens para abertura de novos mercados, participação em feiras internacionais e seminários.


Habilidade na formação, treinamento de equipe de vendas, representantes e distribuidores em âmbito nacional e internacional.


Experiência no gerenciamento e planejamento de marketing, vendas para América Latina e no mercado interno brasileiro.

Experiência Profissional

Serra Comércio de Filtros




     2002 - atual

Representação comercial de equipamentos e material para postos de gasolina e distribuidores de combustível.

Metal Sinter






      1997-2001

Indústria de equipamentos e filtros

Horus Serra






      1983-1996

Indústria de equipamentos e filtros

Participações e realizações 

          Responsável pela gestão comercial, desenvolvimento de novos canais de distribuição e implantação de novas estratégias de vendas.

Gerenciamento de um portfólio diversificado de clientes, assegurando que os contratos fossem implementados e conduzidos de acordo com as especificidades de cada cliente.

Abertura de mercado exterior, o que possibilitou à empresa 60% do valor do faturamento, em períodos críticos do mercado nacional.

Coordenação de diversos estudos de mercado e mapeamento de informações.

Organização e participação em eventos como Brasil Transpo, Feira da Mecânica e feiras no exterior.

Redução de custos com fretes em 30% através de pedidos de carretas fechadas e/ou embarque via container.
Obtenção de incentivos fiscais de ICMS e redução de Imposto de Renda.

Desenvolvimento de programas de draw-back para importação de medidores americanos.

Obtenção de significativa redução de custos com terceirização de processos críticos de fabricação.

Competência no desenvolvimento de parcerias com fabricantes de equipamentos afins.

Formação Acadêmica
Fundação Getúlio Vargas

Administração de Empresas, 1983

Outros Cursos

Cursos de extensão em Marketing Financeiro – FGV

Gerência Operacional: Veículos e Transportes – CHARTER 

Combustíveis Automotivos – NTC 

Experiência Internacional

Viagens realizadas – Uruguai, Paraguai, Chile, Argentina, Bolívia, Venezuela, Colômbia, México, Panamá, Equador.

Em 2000, realizei viagem para Nigéria, na África, a convite da Mercedes-Benz para contato com empresas de ônibus para assessoria técnica aos empresários de empresas de ônibus.

Carlos Alberto Lima Serra
