Andrea Elisabete Lirola
Rua: Afonso Henriques, 35
Tatuapé — Séo Paulo
Nasc.: 02/02/1974 /Casada / Sem filhos
Cel. (11) 9 7079-9993 Tel Res. (11) 2373-6449
Email: andrealirolaster@gmail.com

COORDENADORA / SUPERVISORA DE VENDAS
Qualificagées

Profissional com experiéncia na area comercial e habilidade em negociagao e vendas

Otima capacidade para construcédo de relacionamentos e adaptacdo em novos ambientes.
Participagdo ativa nos processos de fidelizacdo de clientes, estimulos de recompra e ampliagéo
da base de clientes.

Experiéncia em definicdo de estratégias para alavancar vendas.

Experiéncia em elaboracdo e acompanhamento de resultados para relatérios gerenciais.
Habilidade comercial na captacdo de novos clientes, mantendo os ja existentes e buscando
formas criativas e customizadas na utilizagao das verbas da empresa.

Capacidade para negociar e manter pregos mais atrativos para os clientes

Capacidade para identificar novas oportunidades de negécios a partir das demandas de
mercado.

Grande habilidade em gestdo de pessoas, contratagdo, capacitagcdo, acompanhamento e
avaliagdo de desempenho por competéncias.

Vendas e divulgagao de produtos, métodos de conscientizagao de equipe, dindmicas de grupo,
elaboragcao de relatérios, planilhas, graficos, analise e organizagdo administrativa, fluxos,
atendimento ao publico, nogbes de Marketing.

Habilidade para desenvolver atividades variadas, desde a definicdo de objetivos e metas,

negociagdes junto a diretoria, planejamento do trabalho, apuracéo e controle de resultados.

Formacgao
Marketing de Varejo 2007 incompleto

Ung Universidade de Guarulhos

Marketing de Varejo — Inicio 03/2019
Faculdade FMU

Cursos
Encante Sua Platéia — Curso de Oratéria;
Embreagem e Amortecedores;

Juntas e Retentores,


mailto:andrealirolaster@gmail.com

Correias e Tensionadores;
Sistema de Arrefecimento e Injecéo Eletronica;
Rolamentos;

Filtros de Ar, Oleo e Combustivel.

Conhecimentos Gerais
Pacote office (word, Excel e Power Point)

Fluéncia verbal e escrita

Participagdao em Seminarios, Feiras e Congresso.

Seminario da Reposi¢cao Automotiva;
Automec;
Salao Nacional e Internacional das motopegas,

Congresso Nacional dos Mecanicos — Revista O Mecanico

Histoérico Profissional

Jan /1999 a Ago /2005 DMC Promocgodes e Publicidades (Sachs)

Ultimo cargo: Promotora de Vendas

Visitava os principais clientes da zona leste

Atendimento ao cliente, abordagens, acompanhamento das vendas, controle do estoque,
shopping de precgos, envio de relatérios semanais, vendas.

W Campanha

i Shop de Precos

& Relacionamento com as principais oficinas de cada varejo

i Suporte Técnico

Ago /2005 a 05/2007 Jedal Redentor

Ultimo cargo: Consultor de Vendas

Responsavel pelo atendimento dos principais varejos e oficinas do segmento automotivo;
Prospeccao de novos clientes no segmento de acessorios e divulgacado dos novos produtos.
Desenvolvimento de parcerias com revendas

Demonstragéo e Treinamento dos produtos

07/2007 — 07/2018 - DMC Promocgoes e Publicidades
Ultimo cargo: Supervisora de Promogées

Coordenagao da equipe de promotores (Interno e Externo)



Elaboragao de campanha para Distribuidores e Varejos;

Atuando diretamente com os gestores das principais industrias automotivas: Sabo, Gates,
Wega, Delphi, MTE Thomson, Timken e Meritor.

Pré Selegdo, Contratagdo e Treinamento nas principais regides: Rio de Janeiro / Goiania /

Fortaleza / Salvador / Curitiba/ Manaus / Belém e Sao Paulo.



