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ADMINISTRAÇÃO/ PROJETOS/ NEGÓCIOS 

 
PRINCIPAIS CONQUISTAS E REALIZAÇÕES 
 

 Gestão e execução de projetos de grande complexidade, para importantes clientes nas esferas Federal, 
Estadual e Municipal, bem como para importantes empresas da iniciativa privada; 

 Elaboração de desenhos e scripts para o desenvolvimento de sistema de integração (ERP) de todos os 
departamentos da empresa; 

 Desenvolvimento de ferramentas específicas para elaboração de estatísticas e controles gerenciais; 

 Realização de projeto de mapeamento de tarefas, desenvolvendo fluxogramas e desenhos de processos, 
para implantação de controle de qualidade; 

 Implantação de mapeamento e reestruturação de processos com o objetivo de redução de tarefas com 
aumento na eficácia das atividades; 

 Drástica redução de turn-over na equipe sob minha gestão; 

 Redução em 90% das horas-extras das equipes operacionais de Planejamento e Infraestrutura, passando a 
realizá-las somente com planejamento prévio diante da demanda prevista; 

 Desenvolvimento de projeto de redução de custos em pacote de Benefícios Corporativos; 

 Gerenciamento de equipe de Projetos, tendo experiência na gestão de pessoas e gestão de carteira de 
clientes. 

 
QUALIFICAÇÕES 

 

 Habilidade em Gerenciamento de Projetos; 

 Experiência na Gestão e desenvolvimento de Pessoas; 

 Elaboração e análise de estudos estatísticos;  

 Forte conhecimento em Excel (avançado), bem como no pacote Office; 

 Vivência comercial na prospecção e negociação com clientes para fechamento de contratos; 

 Experiência na análise de viabilidade de projetos; 

 Elaboração e ministração de treinamentos para envolvidos nos projetos/ atividades; 

 Forte experiência em negociação através de reuniões técnicas junto aos clientes; 

 Participação no desenvolvimento das estratégias de divulgação/ publicidade através das mídias 
estabelecidas. 

 
PRINCIPAIS CLIENTES 

 
Desenvolvimento e participação em projetos para os clientes: Ministério das Comunicações, Ministério dos 
Transportes, Polícia Rodoviária Federal, Fundação Nacional do Índio (FUNAI), Fundação Nacional de Saúde 
(FUNASA), Agência Nacional de Águas (ANA), Hospital das Forças Armadas (HFA), Empresa Brasileira de Pesquisa 
Agropecuária (Embrapa), Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes (DNIT), Governo do Distrito 
Federal (GDF), Secretaria da Educação do Estado de São Paulo, Minas Gerais Administração e Serviços (MGS), 
Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA), Conselho Federal de Fonoaudiologia, Sociedade 
Brasileira de Medicina de Família e Comunidade, Serviço Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo 
(SESCOOP), Ministério Público do Estado de São Paulo, Ministério Público do Estado de Goiás, Defensoria Pública 
do Estado de São Paulo, Fundação de Proteção e Defesa do Consumidor de São Paulo (PROCON), Polícia Militar 
do Estado de São Paulo, Polícia Militar do Distrito Federal, Universidade Virtual do Estado de São Paulo (Univesp), 
Transportadora Brasileira Gasoduto Bolívia-Brasil (TBG), Instituto Capixaba de Pesquisa, Assistência Técnica e 
Extensão Rural (INCAPER), Companhia de Engenharia de Tráfego de Santos (CET-Santos), Fundação Parque 
Zoológico de São Paulo, Instituto Geológico de São Paulo, Hospital do Servidor Público Municipal de São Paulo 
(HSPM), Companhia Paulista de Obras e Serviços (CPOS), Prefeitura de São Paulo/ SP, Prefeitura de Ribeirão 
Preto/ SP, Prefeitura de Osasco/ SP, Prefeitura de Itanhaém/ SP, Prefeitura de Orlândia/ SP, Prefeitura de Cruzeiro/ 
SP, Prefeitura de Itapeva/ SP, Prefeitura de Anchieta/ ES, Prefeitura de Cariacica/ ES, Prefeitura de Poços de 
Caldas/ MG, entre outros. 

 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
 
Instituto de Educação e Desenvolvimento Social Nosso Rumo – 03/09/2014 a 02/07/2018 
Empresa organizadora de Concursos Públicos, Processos Seletivos e Vestibulares. 
Cargo: Gerente de Planejamento e Qualidade dos Projetos 



 
Cetro Concursos Públicos, Consultoria e Administração – 20/05/2009* à 04/04/2014 
Empresa organizadora de Concursos Públicos, Consultoria e Administração. 
Cargo: Gerente de Planejamento e Infraestrutura 
*Parte do período desse registro ocorreu no Instituto Nacional de Educação Cetro, onde o registro foi o de Analista 
de Planejamento. 

 
Whirlpool Latin América – 02/05/1995* à 02/02/2009 
Líder mundial na fabricação de eletrodomésticos, incluindo as marcas Brastemp e Consul. 
Cargo: Analista de Recursos Humanos 
*Parte desse período atuando como prestador de serviços. 
 
 
EXPERIÊNCIA EM TRABALHO VOLUNTÁRIO 
 
Igreja Batista de Sião 
Oficial – Cargo de caráter permanente, ordenado em dezembro de 2005, atua na assessoria direta à Presidência e à 
Superintendência na organização dos trabalhos religiosos, sociais e educacionais. 
Superintendente da Escola Bíblica Dominical – Cargo de caráter transitório, nomeado em dezembro de 2015, atua na 
organização administrativa e estrutural da escola. 
Conselheiro: Cargo de caráter transitório, com mandato de abril de 2016 até abril de 2020, atuando no Conselho de 
Ética do ministério. 
 
Orfanato Madre Tereza Assunta 
Instrutor – De janeiro a outubro de 2011 atuou na educação e inclusão social de crianças e adolescentes com 
distúrbios familiares acompanhados pelo Poder Judiciário, cujas guardas estão delegadas temporariamente à 
Instituição Madre Tereza Assunta. 
 
 
FORMAÇÃO ACADÊMICA 

 
 MBA em Gestão Estratégica de Negócios 

Especialização Lato Sensu 
Início: 04/2013     Conclusão: 04/2014 

 
 MBA em Gestão de Projetos 

Especialização Lato Sensu 
Início: 04/2012  Conclusão: 03/2013 

 
 Administração com ênfase em Marketing 

Bacharelado em Administração 
Início: 02/2003  Conclusão: 12/2006 
Registro no CRA/ SP sob nº. 105.904 

 
 
EXPERIÊNCIA ACADÊMICA 

 
 Artigo: Treinamento e desenvolvimento como fator de sucesso na gestão estratégica de negócios; 
 Artigo: A difícil arte de administrar o tempo; 
 Elaboração de Plano de Negócio e Plano de Marketing; 
 Consultoria para implantação de programa de Qualidade de Vida no Trabalho – Projeto que se tornou o 

Trabalho de Conclusão do Curso de Administração; 
 Estruturação do departamento de Marketing no SIM (Sistema Integrado de Marketing). 

 
CURSOS 
 

 Inglês (em andamento); 
 Gramática da Língua Portuguesa; 
 Gestão de Projetos; 
 Técnicas de Apresentação em Público; 
 Técnicas de Entrevista; 
 Change Management; 
 Visão Estratégica de RH. 

São Caetano do Sul, dezembro de 2018. 


